PREFEITURA
CHA GRANDE

SERSORANDO A VIDA DO POVO

LEI N° 565/2011.

Disp6e sobre a Organizagfo do Sistema Municipal de Defesa
do Consumidor — SMDC - institui a Coordenadoria
Municipal de Prote¢do e Defesa do Consumidor - PROCON
O Conselho Municipal de Prote¢do e Defesa do Consumidor -
CONDECON e institui o Fundo Municipal de Protegdo
€ Defesa do Consumidor — FMPOC, e d4 outras providencias.

O Prefeito do Municipio de Cha Grande, faz saber que a Camara Municipal aprovou e
sanciona a seguinte Lei:

ACPITULO I
DO SISTEMA MUNICIPAL DE DEFESA DO CONSUMIDOR

Art. 1°. A presente Lei estabelece a organizago do Sistema Municipal de Defesa do
Consumidor — SMDC, nos termos da Lei n® 8.078 de 11 de setembro de 1990 e Decreto
n° 2.181 de 20 de margo de 1997.

Art. 2°. Sdo orgdos do Sistema Municipal de Defesa do Consumidor — SMDC.
I— A Coordenadoria Municipal de Protegio € Defesa do Consumidor — PROCON;
IT — Conselho Municipal de Protegio e Defesa do Consumidor — CONDECON;

Paragrafo unico. Integram o Sistema Municipal de Defesa do Consumidor os érgiios e
entidades da Administragiio Publica Municipal e as associagdes civis que se dedicam
protegdo e defesa do consumidor, sediadas no municipio observado o disposto nos arts.
82 e 105 da Lei 8.078/90.

CAPITULO Il )
DA COORDENADORIA MUNICIPAL DE PROTECAO E DEFESA DO
CONSUMIDOR —~ PROCON

Secdo I
Das Atribuicdes

Art. 3°. Fica criado o PROCON Municipal de Chd Grande, 6rgdo da Secretaria
Municipal de Administragdo, destinado a promover e implantar as a¢des direcionadas 4
educacio, orientacfio , protegio e defesa do consumidor e coopdenagio da politica do
Sistema Municipal de Defesa do Consumidor, cabendo-lhe#
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PREFEITURA

| — Planejar, elaborar, propor, coordenar e executar a politica municipal de
prote¢éo ao consumidor,;

GRA"DEI} — Receber, analisar, avaliar € encaminhar consultas, reclamagdes e

IERNORANDO A VIDA DO POVO

sugestdes apresentadas por consumidores, por entidades representativas ou
pessoas juridicas de direito publico ou privado;

lll = Orientar permanentemente os consumidores e fornecedores sobre seus
direitos, deveres e prerrogativas;

IV — Encaminhar ao Ministério Publico a noticia de fatos tipificados comio
crimes contra as relagdes de consumo e as violagbes a direitos difusos,
coletivos e individuais homogéneos.

V - Incentivar e apoiar a criagéo e organizacdo de associagoes civis de defesa
do consumidor e apoiar as ja existentes, inclusive com recursos financeiros e
outros programas especiais;

V] - Promover medidas e projetos continuos de educag&o para o consumo,
podendo utilizar os diferentes meios de comunicagéo e solicitar o concurso de
outros 6rgaos da Administragdo Publica e da sociedade civil;

VIl — Colocar a disposicdo dos consumidores mecanismos que possibilitem
informar os menores precos dos produtos basicos;

VIl - Manter cadastro atualizado de reclamacbes fundamentadas contra
fornecedores de produtos e servigos, divulgando-o publica e, no minimo,
anualmente, nos termos do art. 44 da Lei n® 8.078/90 e dos arts. 57 a 62 do
Decreto 2.181/97, remetendo copia ao Procon Estadual, preferencialmente por
meio eletrénico;

IX — Expedir notificagbes aos fornecedores para prestarem informagdes sobre
reclamacdes apresentadas pelos consumidores e comparecerem as audiéncias
de conciliagdo designadas, nos termos do art. 55, § 4° da Lei 8.078/90;

X — Instaurar, instruir e concluir processos administrativos para apurar infragbes
a Lei 8.078/90, podendo mediar conflitos de consumo, designando audiéncias
de conciliagao; '

X! — Fiscalizar e aplicar as sangbes administrativas previstas no Codigo de
Defesa do Consumidor - Lei n°® 8.078/90, regulamentado pelo Decreto n°
2.181/97;

XIl — Solicitar o concurso de 6rgdos e entidades de notdria especializagao
técnica para a consecugao dos seus objetivos;

XIll - Encaminhar os consumidored que necessitem de assisténcia juridica a

Defensoria Publica do Estado.
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Paragrafo Unico. Das decisdes administrativas definitivas proferidas pelo
Procon cabera recurso ao chefe do poder executivo, que podera delegar essa
fungao, inclusive criando 6rgao especifico para tal fim.

IELNORANDO A VIDA DO POVO

Secao |l
Da Estrutura

Art. 4° A Estrutura Organizacional do PROCON municipal sera a seguinte:

|- Coordenadoria Executiva;

It - Setor de Educagéo ao Consumidor, Estudos e Pesquisas,
[ll- Setor de Atendimento ao Consumidor;

IV — Setor de Fiscalizagao;

V — Setor de Assessoria Juridica;

VI - Setor de Apoio Administrativo;

Art. 5° A Coordenadoria Executiva sera dirigida por um Coordenador Executivo,
e os servigos por Chefes.

Paragrafo Gnico. Os servicos auxiliares do PROCON serdo executados por
servidores publicos municipais, podendo ser auxiliados por estagiarios de 2° e
3° graus.

Art. 68° O Coordenador Executivo do PROCON Municipal sera nomeado pelo
Prefeito Municipal.

Art. 7° O Poder Executivo municipal colocara a disposicdo do PROCON os

 recursos humanos necessarios para o funcionamento do 6rgao, promovendo

0s remanejamentos necessarios.

Art. 8° O Poder Executivo municipal dispora os bens materiais e recursos
financeiros para o perfeito funcionamento do oOrgdo, promovendo os
remanejamentos necessarios.

CAPITULO il
DO CONSELHO MUNICIPAL DE PROTEGAO E DEFESA DO CONSUMIDOR
— CONDECON

Art. 9° Fica instituido o Conselho Municipal de Protecdo e Defesa do
Consumidor — CONDECON, com as seguintes atribuigdes:

| - Atuar na formulagdo de estratégias e diretrizes para a politica municipal de
defesa do consumidor;

Il - Administrar e gerir financeira e economicamente os valores e recursos,/
depositados no Fundo Municipal de Protecdo e Defesa do Consumidor
FMDC, bem como deliberar sobre a forma de aplicagao e destinac




( recursos na reconstituicio dos bens lesados e na prevencao de danos, zelando

; PREFEI pela aplicagdo dos recursos na consecucao dos objetivos previstos nesta Lei,
m GRR#SE bem como nas Leis n° 7.347/85 e 8.078/90 e seu Decreto Regulamentador;
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sporove . Prestar e solicitar a cooperacao e a parceria de outros 6rgaos publicos;

IV - Elaborar, revisar e atualizar as normas referidas no § 1° do art. 55 da lei n°
8.078/90;

V - aprovar, firmar e fiscalizar o cumprimento de convénios e contratos como
representante do Municipio de Cha Grande, objetivando atender ao disposto no
inciso |l deste artigo;

VI - examinar e aprovar projetos de carater cientifico e de pesquisa visando ao
estudo, protecéo e defesa do consumidor;

VIl - aprovar e publicar a prestagéo de contas anual do Fundo Municipal de
Protegao e Defesa do Consumidor — FMDC, dentro de 60 (sessenta) dias do
inicio do ano subsequente; :

VIl - Elaborar seu Regimento Interno.

Art. 10. O CONDECON sera composto por representantes do Poder Publico e
entidades representativas de fornecedores e consumidores, assim
discriminados.

%ih- f'

| - O coordenador municipal do PROCON, que o presidira;
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Il - Um representante da Secretaria de Educagao;

-
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Il - Um representante da Vigildncia Sanitaria;

i

IV - Um representante da Secretaria de Financas;

V - Um representante do Poder Executivo municipal;
VI - Um representante da Secretaria de Agricultura;
Vil - Um representante dos fornecedores;

VIll - Dois representantes de associagdes que atendam aos requisitos do incCiso
IV do art. 82 da Lei 8.078/90.

IX - Um representante da OAB.

§ 1° O Coordenador Executivo do PROCON € membro nato do CON
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§ 2° Deverdo ser asseguradas a participagdo e manifestagdo dos
representantes do Ministério Publico Estadual e da Defensoria Publica Estadual
nas reuniées do CONDECON, como instituigées observadoras, sem direito a
voto.

IEENORANDO A VIDA DO POVO

§ 3° As indicagdes para nomeagdes ou substituigdes de conselheiros serao
feitas pelas entidades ou 6rgéos na forma de seus estatutos.

§ 4° Para cada membro sera indicado um suplente que substituira, com direito
a voto, nas auséncias ou impedimento do titular.

§ 5° Perdera a condigdo de membro do CONDECON e devera ser substituido o
representante que, sem motivo justificado, deixar de comparecer a 3 (trés)
reunides consecutivas ou a 6 (seis) alternadas, no periodo de 1 (um) ano.

§ 6° Os o6rgdos e entidades relacionados neste artigo poderdo, a qualquer
tempo, propor a substituicdo de seus respectivos representantes, obedecendo
o disposto no § 2° deste artigo.

§ 7° As fungdes dos membros do Conselho Municipal de Protecdo e Defesa do
Consumidor nao serao remuneradas, sendo seu exercicio considerado
relevante servico & promogao e preservagdo da ordem econdmica e social
local.

§ 8° Os membros do Conselho Municipal de Protecdo e Defesa do consumidor
e seus suplentes, a excegdo do membro nato, terdao mandato de dois anos.

At 11. O Conselho reunir-se-a ordinariamente 01 (uma) vez por més e
extraordinariamente sempre que convocados pelo Presidente ou por solicitagao
da maioria de seus membros.

Paragrafo Gnico - As sessdes plenarias do Conselho instalar-se-doc com a
maioria de seus membros, que deliberardo pela maioria dos votos presentes.

Art. 12. A Prefeitura Municipal prestard apoio administrativo e fornecera os
recursos humanos e materiais ao CONDECON, que sera administrado por uma
secretaria executiva.

CAPITULO IV
DO FUNDO MUNICIPAL DE PROTEGAO E DEFESA DO CONSUMIDOR -
FMDC

Art. 13. Fica instituido o Fundo Municipal de Protecao e Defesa do Consumidor
— FMDC, de que trata o art. 57, da Lei Federal n° 8.078, de 11 de setembro de
1990, regulamentada pelo Decreto Federal n® 2.181, de 20 de marco de 1997,
com o objetivo de receber recursos destinados ao desenvolvimento das acbes
e servicos de protecéo e defesa dos direitos dos consumidores. /|
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CHA GRANDE

IMELHORANDO A VIDA DD POVO

Paragrafo Gnico. O FMPDC sera gerido pelo Conselho Gestor, composto pelos
membros do Conselno Municipal de Protegdo e Defesa do Consumidor, nos
termos do item II, do art. 9°, desta Lei.

Art. 14. O FMPC tera o objetivo de prevenir e reparar os danos causados a
coletividade de consumidores no ambito do municipio de Cha Grande.

§ 1° Os recursos do Fundo ao qual se refere este artigo, serao aplicados:

| — Na reparacdo dos danos causados a coletividade de consumidores do

‘municipio de Cha Grande;

Il - Na promogao de atividades e eventos educativos, culturais e cientificos e na
edicdo de material informativo relacionado a educacéo, protecéo e defesa do
consumidor;

1l - No custeio de exames periciais, estudos e trabalhos técnicos necessarios a
instrug&o de inquérito civil ou procedimento investigatorio preliminar instaurado
para a apuragao de fato ofensivo ao interesse difuso ou coletivo;

IV — Na modernizagao administrativa do PROCON;

v — No financiamento de projetos relacionados com 0s objetivos da Politica
Nacional das Relagdes de Consumo, observado o disposto no art. 4° da Lei
8 078/90 e art. 30 do Decreto n.° 2.181/90;

V| — No custeio de pesquisas e estudos sobre 0 mercado de consumo
municipal elaborado por profissional de notdria especializagao ou por instituicao
sem fins lucrativos incumbida regimental ou estatutariamente da pesquisa,
ensino ou desenvolvimento institucional;

VIl — No custeio da participagcdo de representanies do Sistema Municipal de
Defesa do Consumidor — SMDC em reunides, encontros e cONGressos
relacionados & protegdo e defesa do consumidor, e ainda investimentos em
materiais educativos e de orientagao ao consumidor;

§ 2° Na hipotese do inciso Ill deste artigo, devera o CONDECON considerar a
existéncia de fontes alternativas para custeio da pericia, a sua relevancia, a
sua urgéncia e as evidéncias de sua necessidade.

Art. 15. Constituem recursos do Fundo:

| - os valores resultantes das condenagdes judiciais de que tratam os artigos 11
e 13 da lei 7.347 de 24 de julho de 1985;

Il - os valores destinados ao municipio em vitude da aplicagao da m ta
prevista no art. 56, inciso I, e no art. 57 e seu Paragrafo Unico d i n°
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8.078/90, assim como daquela cominada por descumprimento de obrigacao
contraida em termo de ajustamento de conduta;
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M_EH - as transferéncias orgamentarias provenientes de outras entidades publicas
IELRORANDO A VIDA DO POVO ou privadas.

IV - os rendimentos decorrentes de depodsitos bancéarios e aplicagoes
financeiras, observadas as disposicdes legais pertinentes;

V - as doagdes de pessoas fisicas e juridicas nacionais e estrangeiras;

VI - outras receitas que vierem a ser destinadas ao Fundo.
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Art. 16. As receitas descritas no artigo anterior serdo depositadas
obrigatoriamente em conta especial, a ser aberta e mantida em
estabelecimento oficial de crédito, a disposigdo do CONDECON.
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§ 1° As empresas infratoras comunicardo ao CONDECON, no prazo de 10
(dez) dias, os depositos realizados a crédito do Fundo, com especificacéo da
origem. ‘

f
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§ 2° Fica autorizada a aplicagdo financeira das disponibilidades do Fundo em
operacdes ativas, de modo a preserva-las contra eventual perda do poder
aquisitivo da moeda.

§ 3° O saldo credor do Fundo, apurado em balango no término de cada
exercicio financeiro, sera transferido para o exercicio seguinte, a seu crédito.

§ 4° O Presidente do CONDECON é obrigado a publicar mensalmente os
demonstrativos de receitas e despesas gravadas nos recursos do Fundo,
repassando copias aos demais conselheiros, na primeira reuniao subseqlente.

Art. 17. O Conselho Municipal de Protecio e Defesa do Consumidor reunir-se-
4 ordinariamente em sua sede, no seu Municipio, podendo reunir-se
extraordinariamente em qualquer ponto do territorio municipal.

w

CAPITULOV _
DA MACRO-REGIAO

7L

Art. 18. O Poder Executivo municipal podera coniratar consorcios publicos ou
convénios de cooperacdo com outros municipios, visando a estabelecer
mecanismos de gestdo associada e atuagdo em conjunto para a
implementagdo de macro-regides de protecdo e defesa do consumidor, nos
termos da Lei 11.107 de 06 de abril de 2005.

f‘:-. l‘j } p-l‘ ‘:

v AN AN ALY AN A AN
T

r‘ [ pi [

Art. 19. O protocolo de intengées que anteceder & contratagdo de consg cios
publicos de defesa do consumidor definira o local de sua sede, que podefa ser
estabelecida em quaisquer dos municipios consorciados, bem comg’ a sua
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CHA GRANDE

MELHORANDO A VIDA DO POVO

Denominagdo obrigatéria de PROCON REGIONAL, com competéncia para atuar em
toda a extensdo territorial dos entes consorciados.

CAPITULO VI
DISPOSIGOES FINAIS

Art. 20. No desempenho de suas fungdes, os orgos do Sistema Municipal de Defesa do
Consumidor poderio manter convénios de cooperacio fécnica entre si € com outros
orgdos ¢ entidades integrantes do Sistema Nacional de Defesa do Consumidor, no
ambito de suas respectivas competéncias e observado o disposto no art. 105 da Lei
8.078/90. :

‘Art. 21. Consideram-se colaboradores do Sistema Municipal de Defesa do Consumidor
as universidades publicas ou privadas, que desenvolvam estudos e pesquisas
relacionadas a0 mercado de consumo.

Paragrafo tnico. Entidades, autoridades, cientistas e técnicos poderio ser convidados a
colaborar em estudos ou participar de comisses instituidas pelos 6rgéos de proteciio ao
consumidor.

Art. 22. As despesas decorrentes da aplicacfio desta lei correrdo por conta das dotagbes
orgamentarias do Municipio.

Art. 23. O Poder Executivo Municipal aprovara, mediante decreto, 0 Regimento Interno
do PROCON Municipal, definido a sua subdivisdo administrativa e dispondo sobre as
competéncias e atribui¢des especificas das unidades e cargos.

Art. 24. Esta Lei entrard em vigor na data de sua publicacio.

Chi Grandeg, 11 de agosto de 2011.
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